s GIris :
\( I I OVG t e Teknoloji Yonetimi, gtinimdzUin rekabetci ortaminda sirketlerin
o hizla degisen cevresel kosullara ve teknolojik gelismelere ayak

uydurabilmeleri ve hatta bu degisimlere onciilik edebilmeleri icin
Q fe | | O W S ihtiyac duyduklart dnemli bir ydnetim disiplinidir (Unsal, 2009).

Teknoloji yénetimi icin kullanilan bazi tanimlar asagidaki gibidir.
“Teknoloji yonetimi, teknolojilerinin potansiyellerini

degerlendiren ve bu potansiyelleri organizasyon yararina
kullanan bir yonetim dalidir” (Edler ve dig., 2002).

“Teknoloji yonetimi, teknolojiyi sirketlerin en Ust dizey musteri
tatmini, Gretkenlik, karllik ve rekabetcilik amaciyla Grin ve
servisleri tasarlarken ve Uretirken, sirketlerin stratejik ve
operasyonel yeteneklerini belirleyen bir sirket kaynadi olarak
arastiran ve ifade eden bir alandir.” (Badawy, 1996).

Teknoloji secim araci ilgili teknolojiyi degerlendirebilmek icin ilk olarak U¢ kisimdan olusan bir anket
yoneltmektedir. Bu anketlere verilecek cevaplarin tutarliligi teknolojinin degerlendirmesinde énem arz edecektir.

Anketin ilk kisminda teknolojinin sirket hedeflerinin hangilerine ne oranda hizmet edecedi sorulmaktadir.
Burada 1ile 9 arasinda degerlendirilen cevaplar, cok kriterli karar verme ydntemi olan Analitik Hiyerarsi Prosesi
(AHP) yontemi ile kriterlerin adirliklandirmasi yapilmaktadir. Bu agirliklandirma islemi ile teknoloji potansiyel
degerlendirmesi yapilirken hedeflenen kriterlere hizmet eden teknolojinin daha ytksek oranda skor almasi
saglanmaktadir.

ANKET 1

ilgili teknoloji sirket hedeflerinin hangilerine ne oranda hizmet edecektir?

Satisdaki buylime amaclanmadir.

Pazar payinin artisi amaclanmaktadir.

Musteri memnuniyeti amaclanmaktadir.

Teknoloj
Yonetiminde

Yeni Urlnlerinin satislara katkisi amaclanmaktadir.

Teknoloji konusunda strateji belirlerken pek cok secenek
arasindan yatirim yapilacak teknolojik alani secme, teknolojinin
rekabet derecesi, teknoloji gelisimi icin ayrilabilecek bultce,

yeni Urln ve hizmetlerde yeni teknoloji zamanlamasi, teknoloji
uygulama ve gelistirme icin yapilan organizasyon gibi birbirinin
icine gecmis pek cok durum ortaya ¢cikmaktadir (Bulgerman,
1998). Bu durumlara ancak “Teknoloji Yonetimi” ile yén verilebilir,

Uretim kolayligi amaclanmaktadir.
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Marka deger artisi amaclanmaktadir.

Anketin ikinci kisminda sirket performansini él¢en sorular yer almaktadir. Bu sorular degerlendirilecek
teknolojinin sirket icin uygun olup olmadigina karar verilmesi icin 6nem arz edecektir. Ornegin saldirgan
inovasyon stratejisi benimseyen bir sirketin sektor ici TRL seviyesi TRL3-4 olan teknolojiler firsat olustururken,
Inovasyon stratejisi olarak taklit stratejisi izleyen sirketler icin risk olusturmaktadir.

Teknoloj

Yukarida belirtilen tanimlarda da goéruldiga gibi Teknoloji
Yonetimi icin teknoloji secimi 6nem arz etmektedir.

Teknoloji secimi faaliyetlerinde iyi bir degerlendirmenin ANKET 2 Evet Hayir
o gerceklestirilmesi gerekmektedir. Degerlendirme kapsaminda ke izdepate b iklerlgelishiilin I O O
Se I m Ara c I n I n stratejik analizlerin dnemi bilinmeli ve tanimlama ile edinim Sl e hEme e el el Gl We G s e e O O
. . ) ) . i Sirketimizde tretim teknolojileri icin pazar analizi yapilir. O O
glbl teknOIO“k faallyetlerden elde edllen Zengin bllgl ve Sirketimizde Ar-Ge proje portfoyleri, sirket amaclari dogrultusunda kapsamli ®) ®)
tecrlbelerden destek alinmalidir. Daha sonra teknolojiler ve is olarak degerlendirilir.________ | S
modelleri arasinda harmoni saglayacak sekilde secme siireci e gzt SR per HLt shvet nesleiieTine Ui enalls eelic = =
v ey 5 g . Sirketimizde yetkin ¢alisanlar bulunarak istihdam edilir. O O
Ku I I a n I m I yurUtU|mel|d|r (Kha“', ZOOO) Sirketimizde diger sirketlerle kiyaslayarak is strecleri iyilestirilir. O O
Sirketimizde sektérdeki teknolojik trendleri takip etmek icin fuarlara katilir. O O
Sirketimizde Urdnlerimizin teknolojileri ile ilgili Gniversitelerle isbirligi yapilir. O O
Sirketimizde 6zel danismanlardan teknoloji konusunda teknik destek alinir. O O
Sirketimiz degisikliklere adapte olabilmek icin operasyonel stireclerde yenilik O O
yapabilme yetenegdine sahiptir.
Sirketimiz benzer Urinleri rakiplerden daha disik maliyetle Gretebilmektedir. O O
o Sirketimiz Gretim hacmini hizl bir sekilde degistirme yetenegine sahiptir. O O
| n ova Syo n Sirketimiz pazara dusuk fiyatli Grinler sunabilmektedir. O O
° Sirketimizin yeni Urlnleri daima son teknolojiye sahiptir. O @)
L kl e Sirketimiz yeni teknolojiler gelistirmede oldukca proaktiftir. @) O
ve Tu r y Sirketimiz yeni tGrtnlerinden énemli miktarda kar elde etmektedir. O O
° ° X () Sirketimiz operasyon surecini iyilestirmek icin yeni teknolojiler gelistirmektedir. O @)
I?| n o n e m I ‘ i;rr]lq(;t([[rgézlr?/enmI|I|g|n/uretkenI|g|n artirllabilmesi icin yeni ekipmanlar satin O O
Sirketimiz Gretim hacmini hizl bir sekilde degistirme yetenegine sahiptir. O O
Sirketimiz pazara dusuk fiyatl Grtnler sunabilmektedir. O O
Saldirgan Savunmaci Taklit Geneleksel
Sirketimizin inovasyon stratejisi O O O O

Gelistirilen bu teknoloji se¢im aracl, sirketlerin

]

) i teknoloji sirket performansina gore degerlendirilerek agirliklandiriimis kriterlere gére teknolojinin analitik élcima
bu degisimlere onculik edebilmelert i¢in hesaplanmaktadir.

relerini kisaltarak inovasyon projelerine

secim sil e eknolojilerin
hiz katacak ve sirket icin uygun o!cae%olojiler icin ANKET 3 1 2 | 3 | 4 | s [ 6 [ 7 | 8 | 9 |
belirlenmesiyle uygun olmayan ngelleyecektir. lgil teknolojinin rekabete etki diizeyi nedir? O O]l Ol OOl oTololoTo
harcanan sure ve ﬁnansal kay|p|a“ eng !Igili teknolojinin karliliga etki diizeyi nedir? 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
- . - [lgili teknoloji sektor ici TRL seviyesi nedir?
AF i aracini kU"anan Turk ?Irkerje“ ilgili teknoloji icin insan kaynadi yeterli mi? O @) @) O @) @) @) @) @) @)
Bu teknoloji secim : Lt dogru ot pen mea T
inovasyon projelen ve $|rket e-r_ln . !Ig!If teknoIOJ.! icin Gretim altly.ap.|S|.yeterI| mi? . | | O @) @) O @) @) O @) @) O
hlZlanaQ |n0_ - | ki lere gore avantaj ligili teknoloji adaptasyonu icin ihtiyac duyulan stirenin hedef proje siresine O O O O O O O O O O
kaynak yonetimleri ile global rakip  oknolojiler gy nedirs
d derek Sirketleri |C|n daha uygun e k ilgili teknoloji icin ihtiyac duyulacak yatirimin proje bitcesine uygunlugu nedir? O O O @) O O @) O O O
i elde e | rini, hedeﬂer dogrUItusunda tam-amlayara i.I.giIi teknonolojinin maliyet diistirmeye etkisi nedir? O O O O O O O O O O
ile projeie q aVantaj elde edebilecekﬂr- lgretim kapasitesinin artiriimasina eltk.isi ne.zdir? O O O O @) @) @) @) @) @)
pazar d Uretim zamaninin azaltiimasina etkisi nedir? O O O O O O O O O O
Urtin gelistirme hizinin artiriimasi etkisi nedir? O O O O O O O O O O
Tezgah ayar siirelerinin azaltilmasina etkisi nedir? O O O O O O O O O O
Kalitenin artiriimasina etkisi nedir? O O O O O O O O O O
== e - -l is glivenliginin artiriimasina etkisi nedir? O @) @) O @) O O O O O
) 1 Uretim hatalarinin en aza indirilmesine etkisi nedir? O O O O O O O O O O
| < . isglicti maliyetlerinin azaltiimasina etkisi nedir? O O O O O O O O O O
O ‘ g a u Ve n : ilgili teknolojinin kullaniimamasi pazar kaybina neden olur mu? O O O O O O O O O O
> k E_ - ga I I§ I I n I n I I l CI ilgili teknoloji sirket misyonuna uygun mu? Eg}t H%Ir Bi”gy‘”
ev I S eve r ilgili teknolojinin icin hazir bir pazar var mi? O O O
Teknolojinin tedarigi kullanilacak Ulkelerin mevzuatlarina uygun mu? O O O
; - Sirketlerin operasyonel ve strateiik hedeflerine e e 588
BSH Ev Aletlerl, Ar-Ge Uzman ulasmak amaciyla teknolojik yeteneklerini gelistirmesi, : : '
yonetmesi, kontrol ve koordine edebilmesi o - _ - _ o
18 Temmuz 1997de Gaziantep’te dogan gerekmektedir. Bu kapsamda teknoloji yol haritalarinin Hesaplanan teknolojinin analitik 6lcimu potansiyel ve performans grafigine islenmeli ve teknoloji icin 6nerilen
) ) ) L _ , kullanimi ile teknoloji-trln-pazar iliskisini hedef zaman sonug dikkate alinmalidir.
Ceviksever, ilk, orta ve lise egitimini Gaziantep’te ile teknoloji stratejilerinin olusturulmasi ve teknolojilerin
tamamladiktan sonra, 2015 yilinda Firat urtnlere gecislerinin planlanmasi yapilabilmektedir. 1
Universitesi’nden Mekatronik Mithendisi olarak ?!{rfﬁid%%gﬁi&rggﬁ%' Tl
o oo gore degistiriidigl Irket IcIn
mezun oldu. 2016 vilinda beyaz esya sektdriinde ¢ B el (e Uygundur
ankastre Urunler Ureten Silverline sirketinin Ar-
Ge merkezinde Yapisal Tasarim Sorumlusu olarak Urdn
calismaya baslayarak bircok projede hem tasarim o Teknoloji reknoloji. bi sire daha reknolo]
. . . - > 2 sirket icin izlendikten sonra tekrar Sirket icin
hem de proje lideri olarak gorev aldi. Teknoloji 2 S degerlendiriimelici Oygundur
<
-
o
C 0 (a
Devam eden kariyerinde Yapisal Tasarim Uzmani Teknoloji yol haritalari, hedef pazar ve Urin icin ihtiyac
ardindan Takim Lideri pozisyonlarinda calisarak, duyulacak yeni teknolojileri gbsterebilmektedir. Yeni Teknoloii Teknoloji sirket performans
- T T - S SN teknolojilerin Urlnlerde kullaniimasi maliyet avantaj, Sirket icin N otansiyels sahiptr.
proje ekibi ile blrllkte b_|rcok_ projenin seri Uretime SEITEITENE ST, e mermmuniset, e Uyun Taknoia fabitt somas
kazandiriimasina liderlik etti. kolayligl, marka glvenirligi gibi bircok alanda fayda °
saglayabilmektedir. Ancak teknolojik gelismeleri
. - : ., : Urtnlere entegre edebilmek icin cogu zaman teknoloji N
2020 yilinda Gaziosmanpasa Universitesi’ndeki gelistirme calismalarinin yapilmasi gerekmektedir. DERFORMANS
Mekatronik Mihendisligi Yuksek Lisans Kaynaklarin her zaman sinirli olacagi dastntldiginde,
; : projede kullaniimasi planlanan ve teknoloji gelistirme
Program _nl tamawl_a(_jl' Ayni y|I_|r_10vasyon calismalarinda ihtiyac duyacak teknolojilerin, projenin Bu secim araci birden fazla teknolojiler icin kullanilarak teknolojilerin sirket performansina gére potansiyel
alanindaki yetkinligini artirmak icin Amasya basarisl icin sistematik olarak degerlendirilmesi konumlari da gézlemlenebilmektedir. Bu karsilastirma secim yapabilmek icin &nem arz edecektir.
Universitesi’nde ikinci ytksek lisansi olan gerekmektedir. Aksi takdirde yeni teknoloji, entegre
. : . C e : edilecegi sistemin hedeflerine uymayabilir. Teknoloji
Teknoloji ve Inovasyon Yonetimi YUksek Lisans inflzyonu siklikla; proje planinda gecikmelere, maliyet
Programi’na basladi. asimlarina ve hatta bazen iptallere veya arizalara Stratejik hedefler dogrultusunda teknoloji secimi faaliyetlerinde degerlendirme kapsaminda yapilan tim
neden olmaktadir. TUm bu risklerin 6nine gecebilmek faaliyetler nitel degerlendirmeler ile karar verilmektedir. Teknoloji 6zelinde nicel bir degerlendirmenin
_ _ _ . - icin teknolojik gelismelerin titizlikle takip edilmesi ve yapllamamasinin en bldyuk nedeni ilgili teknolojinin Grln, sirket ve sektodrlere gore farkli degerler ifade
2021 yilinda Silverline sirketinin Teknoloji ve teknoloji degerlendirmesinin yapilmasi gerekmektedir. etmesidir. Yani ayni teknolojinin entegrasyonu sirket stratejilerine gére kimi sirket icin firsat olustururken,
inovasvon Yonetimi ekibine Siirec Yoneticisi o . . . S kimi slrk_et |c|nde_ risk o_Iusturabllmektedlr._l\_l|cel degerlendwmeler _yaplla_bllme5| ICiN _$|rke_t per_f_ormansla_rlnln
y . . =¢ A Tell<<nollo_J_| c_ieglerlenldll:rgeg ylapzijk_)llmek 'C'g orgjce teknoloji potansiyellerine gore degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeyi yaparken sirketin ilgili teknoloji
olarak atanarak sirketin teknoloji yonetiminde ve teknolojinin olguniuk degerlendirmesi, ardindan entegrasyonu ile hangi hedeflere ulasmayi amacladigina gore bir degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.
inovasvon vénetiminde aktif rol aldi teknoloji gelistirme zorluk degerlendirmesinin
SO ' yapllmasi gerekmektedir. Proje plani yapiimadan Sirketin teknoloji yonetiminde teknoloji secimi faaliyetlerini kolaylastirmak ve sirket strateji ve performansina
dnce teknoloji gelistirme plani, risk degerlendirmesi, gbre belli amac¢ dogrultusunda hizmet eden teknolojilerin nitel dederlendirmesini yapabilmek adina anket
Temmuz 2022°den bu yana BSH Ev Aletleri maliyet plani, teknoloji degerlendirmesi yapiimalidir. dUzenlenecektir. Bu sayede sirketler teknolojiler arasinda degerlendirme yaparak hangi teknolojinin sirkete
. . . Teknoloji degerlendirmesi, projenin farkli asamalarinda daha uygun olduguna karar vererek kaynaklarini dogru kullanabilecektir. Yapilacak anket sadece nitel
sirketinin Ar-Ge merkezinde Uzman olarak tekrarlanmasi gereken bir srectir. degerlendirmeye bagli oldudu icin elde edilecek sonuclar sadece tavsiye niteligi tasiyacaktir.
calismaktadir.

Teknoloji ydnetiminde teknoloji secim aracinin kullanimi hizla degisen teknoloji ve bununla beraber sirekli artan teknoloji
alternatiflerini degerlendirirken nicel bir degerlendirmeye ek olarak nitel bir dederlendirme ile teknolojinin sirkete uygun olup
olmadigini 6lcmektedir. Bu sayede teknoloji secimi yapilirken yatirim yapilacak teknolojiyi daha kolay belirlemektedir.

Teknoloji secim araci olusturulurken kullanilan metodoloji ve soru listesi farkli sektor ve sirketlerde calisan ve sirketlerinin

- o - - - @ teknoloji ydnetiminde aktif gdrev alan calisanlar ile yapilan milakatlar sonucunda belirlenmistir. Ancak ydntemin tam olarak
calisabilir bir arac haline gelebilmesi icin farkli sektérde coklu iterasyonlarla denemesi ve bu iterasyonlarda belirlenen ihtiyaclara

uygun olacak sekilde degistirilmesi gerekmektedir.

Ekti projesi dahilinde sadece ydntem dnermesi yapilmaktadir.
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