Xnovate
QO fellows

Hedefe Yonelik
Cok Tigli (Multi-
Type) Inovasyon

Vispera

Bilimsel kesiflerin ve gelistirilen teknolojinin

en Ise yarayacak sekilde hayata katilmasi icin
gerekli siirecler Uzerine uzmanlik kazanmis

bir mihendisim. Borusan ArGe sirketinde
Teknoloji Yénetimi ekibinde calisiyorum. Kog
Universitesi'nde Kimya Biyoloji Miihendisligi
lisans programini tamamladiktan sonra Koc¢
Universitesi - TUPRAS is-birliginde bir TUBITAK
TEYDEB projesi baslattim. Projenin konusu olan,
asfalt malzemenin buz tutmasini engelleyici
&zelliklerde polimer kompozit malzememiz icin
vayinlanmis patentteki mucitlerden biriyim.
Akademi - endstri arasindaki teknoloji
transferi alaninda edindigim bu deneyim,

2012 yilinda beni UC Berkeley’'deki Master of
Engineering programi ile bulusturdu. Laboratuvar
seviyesindeki miithendislik islerini ticar hizmet
ve urtinlere déntsttirmeye yonelik bu program
aracihdi ile Kaliforniya Bay Area’nin dinamik
girisimci ekosistemine dahil oldum. Malzeme
alaninda iki start-up sirket ile calistim. Biri,
lityum-iyon pilleri bakilebilir kilan bir teknoloji,
digeri ise geri ddntstirtlebilir epoksi kompozit
malzemeler gelistirmekte. Start-up deneyiminin
yani sira, Berkeley Institute of Design’da akill

ev sistemleri Gzerine Urdn tasarlayip prototip
gelistirdigimiz bir ekibin parcasi olarak calistim.
2014 yilinda yurttaki start-up ekosistemini
deneyimlemek istedim ve istanbul'da Bluetooth
Low Energy (iBeacon) protokolli ile is gelistiren
Blesh ile calistim. Son bir senedir Borusan’in

en genc sirketinde, grup sirketlerinin teknolojik
yvetkinliklerini Gstlin kilmak amaciyla arastirma
yapmak ve yol haritasi gelistirmek tzerine
calisiyorum. Linansimin son yilinda yanm yillik bir
streyle Kanada’nin Vancouver sehrindeki UBC'de
exchange 6drenci olarak okudum ve sehre asik
oldum. Son olarak, malzemenin dogasi ile insan
davranislar arasindaki baglantilar kesfetmeye
tutkunum.

Xnovate bir 91|'G\I programidir.

Teknolojik inovasyon konusunda dlnyada slregelen kavram karmasasi, Tlirkiye

GM ekosistemine katlanarak tezahir etmis durumdadir. Tarkiye ekosisteminde,
ekonomideki oyuncularin zengin cesitliligi adeta g6z ardi edilerek inovasyon
alanindaki terminoloji bir potada eritilmekte ve tek bir tip “Inovasyon”dan séz
edilmektedir. Her bir oyuncunun (veya her bir kurumun) kdltard, is ve gelir
rmodeli, calisan sayisi, tarihi, misteri ihtiyaclar, ic strecleri farkh oldudu icin fayda
gdrebilecekleri inovasyon tipleri de elbette farklilik géstermektedir. Dolayisiyla
farkll inovasyon cesitlerini tanimak ve tanimlamak biyik énem tasimaktadir.
Bugiin, teknolojik yenilik alaninda atik olmanin is diinyasindaki énemi konusunda
fikir birligine vanlmisken, yillarca stabiliteden giic almis nice sirketin karar vericileri
inovasyon alaninda neye neden ihtivac duyduklarini anlama gayreti icindedirler.

Bu calisma, hem teknolojik inovasyonu uygulayip fayda sadglayacak sirketlere, hem
de bu inovasyonu mdmkin kilan teknolojileri saglayan sirketlere rehberlik etmektir.

Inovasyon cesitleri haritalanip, ekosistem icindeki rol dagiimina gére
eslenebilirse, hem teknoloji saglayan start-up sirketler hem de teknolojiyi inovatif
gelisme icin kullanacak biylk sirketler stratejilerini cok daha hedefli sekilde
planlayabileceklerdir. Ayrica bu eslesme Tirkiye'ye uygun olarak ézellestirilmelidir.

y' m Bu arastirma calismasinin iki ana metodu vardir. Bunlardan birincisi,

0 Tirkiye'de teknoloji ve inovasyon alanlarinda aktif role sahip 11 kisi ile
yliz ylze mulakat seklinde gerceklesir. [kincisi, teknoloji ve inovasyon
alanlarinda calisan 30 kisi ile yapilan anket calismasi seklindedir.

Anket sistematik olarak tasarlanmis 10 adet soru icerir. Sorulann yarisi
acik uclu, yarisi kapah ucludur.

Milakat ve anket katihmcilar, calistiklar kurumlara gére kategorize
edilir. Bu kategorizasyonda teknolojik inovasyon ekosistemindeki rol
dagihmi géz éntinde bulundurulmustur. ki kategori incelenmektedir:

1. Teknolojik inovasyon Kullanicilar

Bu kategori blylk oranda biyik sermayeli olgun ve kurumsal
sirketlerden olusmaktadir. Bu sirketler genellikle B2B modeli ile
teknoloji saglayan start-up sirketlerin hedef musterileridir.

2. Teknolojik inovasyon Saglayicilari

Bu kategori blylk oranda teknoloji gelistiren Start-up sirketlerden
olusmaktadir. Ayni zamanda Start-up sirketleri destekleyen kurumlar
da teknolojik inovasyon sadlayici olarak konumlandinlabilir: Melek
yatinimcilar (ve aglan); Hizlandirici program fonlari; Ozel girisim
sermayesi fonlar; Kurumsal girisim sermayesi fonlari

Milakat icin asadidaki kisiler ile géristlmesi amaclanmistir:

Iffet lyigun Meydanli (Farplas'ta Inovasyon Direktéri); Dogan Taskent
(Atabay llac Arastirma ve Gelistirmeden sorumlu yénetim kurulu
tyesi); Aytdl Ercil (Vispera kurucu ortadi); Ceyhun Burak Akgdl
(Vispera kurucu ortadi); Dilek Dayinlarlh (ScaleX kurucusu); Deniz
Duygu (Arya Yatinm Platformu Direktérd); Suat Baysan (Acmena
kurucusu ve TTGV yonetim kurulu Gyesi); Mete Cakmakcl (TTGV genel
sekreteri); Mustafa Cakir (LES Tlrkiye genel sekreteri); Melih Efeodlu
(TTGV proje yéneticisi); Hilmi Ogitch (Egirisim kurucusu)

Inovasyon cesitleri inovasyonla mimktn kilinan degdisimin niteligine
gore kategorize edilmistir;

1. Uriin inovasyonu

Arastirma-gelistirme sireclerinin neredeyse tamar Grin
inovasyonuna yéneliktir. Urin inovasyonunun teknolojik altyapisi
genellikle sirket icinde gelistirilir, disanidan satin alinmaz. Bu

bakimdan Urtin inovasyonu, di§er inovasyon cesitlerinden aynsir. Urlin
inovasyonu dider inovasyon kategorilerine gore en nitelikli ve nicelikli
Arastirma-Gelistirme kaynadina ihtiyvac duyan inovasyon kategorisidir.
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Calismarnin Amact

Bu calismanin amaci, teknoloji saglayici ve kullanicilarin
ayni ¢esit inovasyon amaci ile eslesmelerine yardimci
olmaktir. Ayni zamanda calismada, kademeli inovasyon
ile yikici inovasyonun bu eslesmelerin arasinda nasil

bir dagiima sahip oldugu incelenecektir. Yenilik
yonetiminde deneme-yaniima ile sistematik veya empirik
yaklasimlarin dagiliminin &lctlmesi amaclanmaktadir.
Son olarak, calisanlar agisindan teknolojik inovasyonun
hayata gecmesini zorlastiran unsurlarin farkh inovasyon
bicimlerine hangi oranlarda yansidigi saptanacaktir.

Bu calisma kapsaminda incelenen inovasyon cesitlerinin
timi teknoloji ile mimkin kilinan inovasyon cesitlerdir.

2. Is modeli inovasyonu

ls modeli inovasyonunda, misteriye sunulan Grdndn ya da hizmetin
cekirdek bilesenlerinde hatiri sayilir bir degisiklik yapmadan, salt
sunus yéntemi dedistirilmesi hedeflenir. Bu anlamda kaynak yonetimi
acisindan en ekonomik inovasyon kategorisidir. Buna karsilik ihtiyac
duydudgu personel deneyimi daha byiik olabilir.

3. Hizmet inovasyonu

Misterilerine Griin degil, hizmet satisi yapan sirketlerin misteri
ihtivaclarina daha iyi karsilik vermek icin, sunduklarn hizmeti yeniden
sekillendirmeleridir. Is modeli inovasyonunun bir varyasyonu olarak
gorilebilecek olmakla birlikte Glkemiz kosullarina uygunlugu
nedeniyle bu calismada ayn bir kategoride degerlendirilecektir.

4. Uretim siireci inovasyonu

Endstri 4.0 streclerinin yonlendirdigi degdisimlerdir. Uretim
sistemlerinin akillilasmasina ve daha az insan-glciine ihtiyac
duyulmasina yonelik gerceklestirilen degisimlerdir. Bu inovasyon
kategorisi, glinimizde dinya ¢apinda uygulanan global rekabet
etme yéntemlerinden en etkilisi olan operasyonel verimlilik iyilestirme
paradigmasi baglaminda degderlendirilecektir. Bu kategorideki
yontemlere 6rnek olarak Kaizen, strekli gelistirme ve kiyaslama
(benchmarking) yéntemleri gosterilebilir.

5. is siireci inovasyonu

Fabrika ve Gretim siireclerinde insan glclne olan ihtivaclarin akilli
robotik sistemler tarafindan elimine edilmesinden sonra, ofis ve
masaustl islerde de insan glicline ihtiyac azalmaktadir. Is sdreci
inovasyonu aslina bakilirsa yukarida sayilan inovasyon kategorilerinin
bir bileskesi ya da fonksiyonu olarak da ele alinabilir. Bu calismada
ayn bir kategoride ele alinmasinin sebebi, tek bir kategoriye
atfedilemeyecek, bilesik inovasyon érneklerinin ayri bir cerceve altinda
analiz edilmesine olanak sadglamaktir.

Kategorik inovasyon haritalama calismasini olabildigince objektif
Glchtlerle tamamlamak adina inovasyonun basar durumuna etki
etmesi muhtemel kriterleri anketlerle nicelendirilip elde edilen
gbzlemlerin inovasyonun basari niteligine etkisi de ¢alisma
kapsaminda raporlanacaktir. Bu baglamda incelenecek (ankete konu
olacak) girdi kriterleri asagida siralanmistir;

Kisisel dederler ve amac
Maas
Calisma saatleri
Calisma kosullar
Calisma araclan
Calisma arkadaslari
» Organizasyonel ekip yapilarinin islevsizligi

Istatistiksel analiz yapmaya elverecek miktarda anket yapilabilmesi
durumunda bu kriterlerin etkisi bir duyarlilik analizi baglaminda
sunulacaktir.
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