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Lisans hayatinin son senesinde Kastamonu
Entegre, Is Planlama ve Inovasyon departmanina
uzun dénem stajyer olarak basladi. 2019 yilinda
Is Planlama Uzman Yardimcisi olarak profesyonel
is hayatina ilk adimini atti. Iki sene boyunca
yUzden fazla Ulkeye ihracat yapan ve alti

farkl Ulkede Uretim tesisine sahip Kastamonu
Entegre’de pazar zekas! Uzerine derinleserek
sonrasinda Is Planlama Uzmanligina terfi etti.

Aktif olarak kariyer hayati boyunca kurum ici
girisimci rolini Ustlenen Rabia Insel, Kastamonu
Entegre’nin ilk fatura kesen girisimi olan ve 2021
vilinda Fast Company tarafindan Turkiye’'nin

En Inovatif Sirketleri siralamasinda Kastamonu
Entegre’yi 29. siraya yerlestiren Yenyle’de kurucu
ortaktir. Yenyle ile birlikte musteri deneyim
performansini iyilestiren yeni bir is modeli
tasarlamak ve bu is modelini yalin ve cevik
metodolojiler ile sahada test ederek, standart

ve Olceklenebilir diizeye cikarmak Uzerine
calismaktadir.
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Inovasyon dogasi geregi, bireysel farkindalik ve yaraticiligin yaninda yaratici

is birligi sayesinde ortaya cikmaktadirll. Harvard Universitesinde isletme ve
Ekonomi Profesoérl olarak gorev alan Mark Espito, is birlikci inovasyonu cagimizin
yeni kapasite yaratmada yUksek beceriye sahip, radikal fikirlerin énctligund
yapabilen ve pazar sinirlarini cesurca test eden cevik organizasyonlarini harekete
geciren guc olarak tanimlamistirf2l,

Inovasyon dinamik bir yapiya sahiptir. Ekosistemin giderek zenginlesmesi kimi
zaman yeni sektorler dogmasina kimi zaman var olan sektoérlerin yapi taslarinin
bastan asagl degismesine sebep olur. Yapilan arastirmalar, bundan 60 vyil
dncesine kadar bir sirketin S&P 500 listesinde kalma sdresinin 1958 yilinda 61 yil
iken 2017 yilinda 22 yila dustagund gdsteriyort3l. lleri gorisli sirketler, start-uplari
bir tehdit olarak degil, firmalar, tiketicileri ve sektdrleri icin daha fazla deger
yaratmaya potansiyel ortaklar olarak gorurlerl4l. Bu ortakliklar sirketlere degisen
sartlara daha hizli cevap verme imkani tanir.

BUyuk kurumlarin kaynadi ve tecrlbesi ile start-uplarin gelistirdigi yeni tGrin/
teknoloji/hizmetler birlestiginde ortaya dederli is firsatlar cikar ve her iki taraf
icin de kazan¢ imkani dogar. Fakat arastirmalar da gosteriyor ki is birliklerinde
koklU sirket aliskanhklart ve genc sirket aliskanlklart arasinda uyum problemi
vardir. Yapisi geregdi kdkli sirketlerin sahip oldugu tecrtbe ile genc sirketlerin
dogasinda var olan cevik ve yaratici yapinin is birligi modeline uygun sekilde
uyarlanmasi kritik seviyede dnem tasimaktadirf>l,
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1. Kurumlarin Konu Seti Belirlemesi

lIk adim olarak kurum start-up is birliklerinde kurumun ihtiyaclarinin
net ve seffaf olarak belli olmasit®l ve buna bagl olarak kurumun hangi
teknolojik ve insan yetkinliklerine sahip olmasi gerektigini tespit ederek
bir yol haritas! belirlemesi kritik dizeyde énem tasir.

Bu noktada sirketin tim departmanlarinin inovasyon ekibi ile seffaf
bir is ydnetimi gerceklestirmesi gereklidir. Departmanlar hayata
gecirmek istedikleri inovasyon tabanli projelerini inovasyon ekibiyle
paylasmalidirlar. Modelde iki taraf arasindaki iliskinin yénetilmesini
kolaylastirmak adina her departmanda en az bir adet inovasyon elcisi
olmasi kurgulanmistir.

Inovasyon ekibi ise farkli departmanlardan gelen bu proje taleplerini
degerlendirerek, sirket ici kaynaklar ile ¢coztlemeyecek projeleri acik
inovasyon yéneticisi liderliginde tasnif eder. Bu projeler icin gerekli
start-up is birligi ihtiyacini tanimlar ve Gst yonetimle paylasir. Ust
ydnetim ise sirket misyonu, vizyonu ve stratejisine hizmet eden projelere
gerekli sponsorlugu saglar ve bdylece nihai konu seti inovasyon ekibi ve
ust yonetimin karsilikli gayreti sonucunda tanimlanmis olur.
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2. Kurum Start-up Is Birliklerinin Yonetimi

Kurumlarin isleyisi ktltdrlerine gére farklilik géstermektedir. Heterojen
yapllarin yaraticihgi tesvik etmesi ile potansiyel inovasyon firsatlarinin
artmasi mumkundur. Fakat iki farkl kalttrin koordineli sekilde
calisabilmesi icin arada kdpru gdrevi gérecek bir inovasyon ekibine
ihtiyac vardir.

Ondan fazla yapilan gdrismeler sonrasinda start-up is birliklerinde
dzellikle asagidaki iki departmanin kritik rol oynadigi tespit edilmistir:

1. Satin alma

2.  Hukuk
Buradan yola cikarak, sirket icinde inovasyon ekibine bagl bir acik
inovasyon ekibi olusturulmasi dnerilmektedir. Ekip bir Acik inovasyon
yoneticisi, bir Finans ArayUz Yoneticisi ve bir de Fikri Mulkiyet Yoneticisini
kapsamalidir. Boylelikle yukarida bahsi gecen iki departmanin da hem
dogrudan hem de dolayli olarak ilgili oldugu gérevlerin Ustesinden
gelinebilir. Start-up kuruma geldiginde bu ekip tarafindan karsilanir
ve gerek goruldugu taktirde ilgili departman temsilcileri ile bir araya
getirilerek start-up 6zelinde gorev takimi (task force) tamamlanmis olur.

TTGV ise bu noktada kurumlar icin kurum start-up isbirliklerinin acik
inovasyon cercevesinde kulttrel olusumunu tesvik edecek bir calisma
grubu tasarlayarak sistemi besleyebilir.
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Calismanin Amaci

K&KIU kurumlar genel olarak tanimli ve hali hazirda dogrulanmis

bir is modelini takip ederler. Start-uplar ise belirsizligin yiksek
oldugu ortamda &lceklenebilir blylimeyi saglayacak is modellerinin
pesindedir. Bu start-upa dar alanda en iyi ¢6zUmU sunma imkani
tanir. Kurumlar ise bu ¢6zimu satin alarak sirketlerine para, zaman
ve yetkinlik kazandirirlar.

Bu calismada amac déncelikli olarak kurumlarin konvansiyonel
olarak cézemeyecekleri konu setinin hazirlanmasi icin bir yol
haritas! ve sonrasinda start-up is birliklerinde uygulayabilecekleri
bir is modeli ortaya koymaktir.

gYontem &

Calisma sirasinda kurumlar icin kolay takip edilebilen, uygulanabilir ve verimliligi
yUksek olacak bir ydntem cikarilmasi amaclanmistir. Calisma kapsaminda hem
blyuk isletmeler hem de girisimler ile odakli gérismeler yurutilerek direkt
olarak sahadan somut problemler elde edilmesi hedeflenmistir.

Biiyik Isletmelere:

» Mevcuttaki is akislari

« Kurumlarinin inovasyon is birliklerine bakis acisi

o Start-up is birliklerinin sirketlerine yansimasi
sorularak hem mevcuttaki organizasyonel yapilart hem de sirketteki is birligi
kGltOra analiz edilmistir.

Girisimlere:

» Kurumlarla iletisime gecme yontemleri

* En cok zorlandiklari noktalar

* Kurum is birliklerini tercih etme sebepleri
sorularak girisimlerin kurumlara bakis acilari ve is birligi motivasyonlari
Slctlmustar.

Sonrasinda sorular tasnif edilerek, cevaplarin analizi yapiimistir. Literattrdeki
calismalarla birlikte sentezlenerek bir model ortaya konmustur.
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Inovasyon ekibinin start-up is birliklerinde baslica gorevleri asagidaki gibi
dzetlenebilir,

1. Ust yonetimin is birligi projelerine sponsor olmasini saglamak
adina sirket ici politika gelistirmek. Konu seti belirleme strecine
dnderlik etmek.

Acik inovasyon takimini kurmak. Takimi start-uplarla calisma
deneyimi olan isimlerden olusturmak adina gerekli ise alim
sureclerini yonetmek.[’

Acik inovasyon ekibi ile belirlenen konu seti dogrultusunda
start-uplari filtrelemek ve dogru start-uplar ile is birligi strecini
baslatarak sirketin kaynagini verimli sekilde yonetmek.
Start-up kimelenmeleri ile bir araya gelmek. Sirket calisanlarinin
girisimlerle iletisim kurabilecegi yaratici ortamlar yaratmak,
etkinlikler organize etmek.

Teknoparklar ve Teknoloji Transfer Ofisleri gibi yapilar ile sirket
ici uygulamalar ve mekanizmalar gelistirmek.

3. Start-uplar Acisindan Kurum s Birliklerinin Yonetimi

Start-uplar icin bir kurumla tanisma, POC (Proof of Concept) hazirlama ve
sdzlesme safhasina gelme asamalari ayri ayri kiymetli ve 6gretici streclerdir.
Kaynak kullaniminin dogru yonetilmesi ile birlikte start-up saglkl blyime
sansl elde eder. Burada en buyuk tehlikelerden biri erken 6lceklenme
problemidir. Girisim kapasitesinin sinirlarint zorlayan bir is birligi altina girerse
hem yeni is birliklerine kapall hale gelir hem de hali hazirda sinirli olan
kaynaklarini kaybetme riskini baydtmus olur.

Start-up firmalarinin bunyelerinde kurumsal ¢alisma deneyimi olan takim
arkadaslari bulundurmalari da faydali olacaktir. Ikinci bir secenek olarak,
kurumsal kalttre hakim mentorlardan destek alinabilir. Bdylelikle mentorun
hali hazirda sahada sahip oldugu musteri adi ve guvenilirligi sayesinde dogru
sirketlerle dogru yoldan tanisma imkanina sahip olabilirler.

Start-up kurumun ihtiyacini bilerek hareket etmeli ve kurum icinde

insanlari motive edecek dogru yoneticiye ulasmalidir. Bunun icin kurum ile
tanismadan 6nce siki bir arastirma yapmali ve kuruma 6zel hazirlanmalidirlar.
Sunum asamasinda kurumun start-upin yatirimcisi degil musterisi oldugu
unutulmamall ve pazarlanan UrtnUn kuruma faydasi 6n plana cikariimalidir.

6. https://www.eu-startups.com/2019/04/7-points-to-consider-for-a-successful-corporate-startup-collaboration/
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