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hack the process « empower the team

Xnovate Circle Komiinitesi 1. Calistay Ekibi Calistay Raporu
KURUM ICi GIRISIMCILER iCIN
ENGELLER

2021 yil Ortak Akil Calistaylar’mizin altincisini “Kurum ici Girisimciler i¢in
Engeller” baslhgi altinda gerceklestirdik. Farkli sektérlerden 16 katilimci
ile gerceklestirdigimiz etkinlikte, inovasyon projelerinde kurumlarda
girisimcilerin karsilastiklari ¢esitli engelleri ve bu engellerin ¢cézimlerine
dair 6nerileri paylastik.

Calistay organizasyonunu gerceklestiren 1.Calistay Ekibi olarak etkinlik
6zetimizi sizlerle paylasmak isteriz.

Xnovate bir 390“0\, programidir.




e Calisanlarin ve yoneticilerin kurum i¢i girisimcilik konusunda yeterince bilgi

KU RU M LARDA G i RiSi MCi LERi N birikimine ve donanima sahip olmamasi,
KARSILASTIKLARI ENGELLER ‘inovasyon ve girisimcilik tanimlari 1917den itibaren Joseph Alois Schumpeter’ca dinyaya

kazandiriimistir. Schumpeter inovasyonu kisaca pazarda basari getiren metot ya da Grln bulusu
olarak tanimlamistir. Bu bulus yalnizca ortaya c¢ikan son Urln dedil, ayni zamanda is modeli,
musteri deneyimi, sirec¢ iyilestirmesi, finansal iyilesme gibi metotlardir. Schumpeter Girisimci’yi
ise yalnizca yatirim yapan degil inovasyon ve yenilik yapan kisi olarak tanimlar.’

. (Ozcan, 2019, inovatif Distince Yapisi ve Metodolojisi, Xnovate Havadis https://bit.ly/3jdCwaQ).
‘Inovasyonicin is birlik¢i yapinin 6n planda oldugu, 6zgir, yaratici ve glveniiliskisine dayali calisma

ortaminin dneminin her gecen gln arttigi giinimuzde, sirketlerin benimsedikleri geleneksel
kurum kaltarlerinden siyrilip inovatif stireclere adapte olmalari gerekiyor.’

e Mevcut kurum kiiltiriiniin kurum ici girisimcilige elverisli olmamasi,

« [novasyon projeleri icin 6diil/takdir mekanizmasi olmamasi,

(S6nmez ve Yerlikaya, 2019, inovasyon Tetikleyicisi “Kurum Ici Girisimcilik”, Xnovate Havadis
https://bit.ly/3jkFaLU).

‘Bu noktada kurum ici girisimcilik uygulamalari inovasyon icin yol gésterici ve tetikleyici bir etken  Ortaya cikan liriine ait fikri miilkiyet veya patent hakkindan projede yer alan
olarak karsimiza cikiyor. firma calisanlarinin yeterince faydalanamamasi.

(S6nmez ve Yerlikaya, 2019, inovasyon Tetikleyicisi “Kurum Ici Girisimcilik”, Xnovate Havadis
https://bit.ly/3jkFaLU).

e Kurum igci girisimcilik projelerini destekleyecek seffaf siire¢lerin tanimh
olmamasi,

‘Kurum, inovasyon faaliyetlerini kurumun temel amac ve hedefleri arasina almali. Ginimuizde
kurumlarin en kiymetli varligi entelekttel sermayesi. Kurumlar ¢alisanlarinin kurum sulreclerine
bir sekilde dahil olmasini ve bilgi akisini saglamak istiyorsa inovasyon éncelikleri haline gelmeli.
Kurumun dikkat etmesi gereken bir diger husus ise yeni fikir gelistirme potansiyeline sahip kurum
icerisindeki girisimcilerini iyi analiz edip tanimali.’

e Kurum i¢i politikalarin siirecler ve kararlar lizerindeki olumsuz etkileri,



e Kurum ici girisimcilere ek olarak konu hakkinda bilgi seviyesini arttirmak ve

BU ENGELLERi ASMAYA Y-ONELiK bir kurum kiiltiirii olusturmak adina cesitli egitim, bilgilendirme programlari
! an s - . hazirlanmali ve hem ¢alisanlarin hem de ydneticilerin katilmasi desteklenmeli,
COZUM ONERILERI

‘Genis, karmasik projelerde ¢cevik inovasyonun basari orani, geleneksel ydntemlerden alti kat daha

fazla. Bu farkin olusmasinin altinda yatan en belirgin sebep ise calisanlarin is, Grin ya da slrece

uyum saglamada, bunlari dénustlrebilecek becerilere sahip olmada daha etkin olmalari ve bir

aradayken farkh acilardan dtstiinme yeteneklerini gelistirebilmeleri. Birlikte calisan, farkli fikirler

* Yalin girisimcilik modeli benzeri kurumlarda deneysel proje odakl yapilar gelistiren ve slrece hakim olarak uyum saglayan ekipler, karmasik projelerde ¢d6zim gelistirme
olmal, konusunda daha proaktif olabiliyorlar.

‘Yikici yenilik, bircok kisinin bildigi gibi; mevcut bir Grin0 ya da sistemi blyik 6lctide gelistiren
veya tamamen degismesini sagdlayan yeniliktir. BlyUk sirketlerin bu tir yeniliklere imza atabilmeleri
icin, ‘girisimci’ gibi dtstnmeleri, onlarin bakis acilarini, dederlerini gdzlemlemeleri ve bunlara
uyum saglamalari gerekir. * Fikirlerin lriine doéniisiimiine dair siirecler net tanimlanmali ve bunlarin
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr gerceklestirilecegi yapilar kurulmali (Kulucka Merkezi benzeri)

‘Sirketlerde strdurulebilir blyimeyi saglayabilmek ve rekabet avantaji olusturmak icin fikirden
Urine giden uc¢tan uca inovasyon sirecinin hizli ve etkin yrimesine olanak saglayan sistematik
* Projeler icin kullanilabilecek biitceler hazirlanmall, bir yaklasima ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu noktada sirketin gelecek dénem ajandasinda hem sirket
sirket stratejileriyle ve oncelikleriyle hem de global ve sektérel trendlerle uyumlu projelerin
yer aldidi bir inovasyon projeleri portfolyosu ile farkli farkli belirsizlik seviyelerindeki fikirlerin
yoénetilebilecegi bir sistem akisi olusturulmalidir.

‘Buylk sirketlerin ‘start-up ruhu’ icin atmasi gereken ilk adim, bir start-up grubu kurmak ve bu
grubu finanse etmek icin belirli bir bltce ayirmaktir. Bu grupta yer almasi icin hem disaridan hem

de sirket icinden uygun bakis acisina ve enerjiye sahip kisileri bu gruba dahil edin. Universitelerin
teknoloji ofislerinde de bu gruba dahil olabilecek kisilere ulasabilirsiniz. (Akdas, 2019, Sirketlerde fikirden Urline giden inovasyon odakli deger zincirinin strateji ve

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, hedeflerle uygun olarak yapilandiriimasi, Xnovate Havadis https://bit.ly/3vSTazf).

. o L * Fikri miilkiyet haklari konusunda seffaf uygulamalar olmali,
* Siirecte daha fazla yetkinlik saglamalari icin egitim programlari uygulanmal,

‘Google, en basarili ekipleri tek tek incelemek icin etnografik bir calisma baslattl. Arastirma
ilerledikce, yiksek performansli takimlarinin neredeyse hepsinin ortak noktasi olan iki davranis
ortaya c¢iktr’



e Departmanlarin birbirinden 6grenebilecekleri iletisim kanallari agiimali,

‘Kurumsal inovasyon icin en énemli unsurlardan biri iletisimdir. Ganimuizde inovasyon, iletisim
kanallarinin kuvvetli oldugu durumlarda gerceklesir. iletisimi zayif organizasyonel vyapilar
bUrokratik engelleri ifade eder. Kurumlarin inovasyonu gerceklestirirken yasadiklari burokratik
engeller slreci yavaslatir, cogu zaman da inovasyonu gerceklesmeden bitirme noktasina getirir.

(Ocak ve Hidiroglu, 2019, Kurumsal inovasyonu Yapilandirin! lletisim Kanallari Ve Fiziki Mekan
Etkisi, Xnovate Havadis https://bit.ly/3xMuBpO0).

* Hata yapma kiiltiiriiniin olaganligini ortaya koyan aktiviteler olmal, iletisim
ortamlari kurulmali,

‘Bir problemin ¢c6zUmU stirecinde hata yapmaktan korkarak c6ziim ararsak yeni fikirleri uygulamaya
koymaktan cekinebiliriz ve degisim icin ge¢ kalabiliriz.

(Karamanci, 2018, Kurumsal Sirketlerde Problem C6zme Odakli Fikir Gelistirme, Xnovate Havadis
https://bit.ly/3500akv).



Bu bulgular 1siginda ileriki dénemde iizerinde durulmasinin 3 EM&Z\%@&

6nemli oldugunu degerlendirdigimiz birka¢ konuyu da not
etmek isteriz:

Girisimcilik, bir acidan insanoglunun hayattaki problem ¢6zme
\ yolculugudur. Bebeklikten itibaren dise kalka, problemlerimizi ¢cdzerek,
* ‘inovasyon y&netimi ile kurum ici girisimcilik stirecinin belli noktalarda l . S zorluklarla miicadele ederek hayat deneyimi kazaniriz. Bu a¢idan aslinda

ic ice gecse bile ayri bir sekilde ele alinmasi, h . hepimiz birer girisimciyiz. Ayakta kalmanin 6tesinde idealleri olan herkes,
cabalayarak, engelleri asarak dadcilar gibi hedefe ulasmaya calisir.
Sonunda, basaril girisimciler zafer bayradini zirveden dalgalandirir.
Bayrak sonuctur, zorluklar ve engeller ise girisimin kendisidir. Kurumlar

Fikri Malkiyet Haklari konusunun ayrica ele alinmasi ve bu konudaki
farkindaligin arttiriimasi,

Organizasyonel anlamda karum ici streclerin‘derinlikli incelenmesi ve icinde ise yeni ve zorlu bir yolculuk icin verilen miicadele calisanlarin
eksik politikalarin tespit edilerekgiderilmesi. kurum ici girisimcilik sertivenini ifade eder. Yalin duayenlerinden Taichi

Ohno’nin dedigi gibi “Problem yoksa biiyiik problem vardir” (No
Problem, Big Problem). Tabii ki problemler ve engeller her kurumun
ic dinamiklerine ve Kkultiriine gore degiskenlik gosterebilir. Fakat
ortak Akll Ca"stayl KatlllmCI Yorumla”: bunlarin Ustesinden gelmeye calismak kurum ici girisimciligin asil amaci
olmalidir. Bu calistay sayesinde diger kurumlarda da benzer problemler
yasandiginin ve birlikte katma degerli cozimler Uretebilecegimizin tekrar
farkina vardik. Tum katilimcilara degerli katkilari icin tesekkir ediyorum.

Gemra Corlh

Kurum ici girisimciligin éniindeki engelleri degerlendirirken ¢calisani ve
kurumu, aralarindaki iliskiyi diizenleyen hukuki boyutu da géz éniinde
bulundurarak ele almaya calistik. Farkl &zelliklerdeki kurumlarda
(bUyuklak, firma kdltard, yonetim anlayisi vb.) farkli engellerin ve
problemlerin oldugunu goérdik. Bazi kurumlarda calisanlarin kurum ici
girisimcilik fikirleri (ne kadar iyi olsa da) kurumun stratejik hedefleri
ile uyusmadidi icin kurum tarafindan degerlendirilmiyorken baska
kurumlarda calisanlar fikirlerini dile getirmekten bile cekinebiliyorlar.
Bu durum bana cok boyutlu konularda ana ¢6zUmler aramanin
yanlis oldugunu ve ¢6zim arayisinda daha derin ve belki de kuruma
6zgU calismalar yapilabilecegini disindurdd. Bunun yaninda genel
cercevede konunun ele alinmasi bile boyutlari ve derinligi ile ilgili

cok kiymetli bilgiler edinmemizi sagladi. Bu gizel etkinlik icin TTGV
\ J Xnovate Ekibine ve tim katilimcilara tesekk(r ediyorum.

J

Cahsanlar; kurumlarda inovasyon kultirint tanimlayan ortam,
aidiyet ve isbirligi gibi bircok olgudan etkilenir. Ayrica; kusak
farkindan kaynaklanan is yapis sekilleri, yerel kulttrlerdeki
calisma algisinin cesitliligi veya zaman yoksunlugu girisimciligi
kisitlar. Bahsi gecen faktorlerin kurum ici girisimciligine etkilerini
6grenmek icin her kurumun kendi icinde vizyonuna uygun bir
yol haritasi c¢ikartmasi 6nemlidir. Konu hakkinda ydnergelerin
belirlenmesi, ydnergelerin isleyisinde aciklayici ve destekleyici
yonetici tutumlarinin benimsenmesi ile calisanlarda glven ortami
gelisecektir. Girisimciligin tesvik edilmesi ve girisimcilerin takdir
edilmesi, calisan baghhgini arttirarak yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini
kolaylastiracaktir.




vl °
F 1 “Kurum ici Girisimciler icin Engeller” kavramini tarihin

tozlu sayfalarina kaldirabilmenin yolu kurumlarda “Orgitsel
Bagliligin” saglanarak “Orgitsel Adalet Algisi”nin tazelenmesi
ve yerlestirilmesi ile mimkUn olacaktir diye dtstndyorum.
Kurum ici girisimcilik faaliyetlerin desteklendigi
klltlre sahip kurumlarda basarili inovasyon ¢iktilari
gorebiliriz. Kurum kaltlrinin yani sira, glivene dayali

fikirlerin paylasildigl, Fikri Sinai Mulkiyet Haklarinin
karsilikli anlasildigr ve kurumun maddi manevi
desteginin girisimci tarafindan hissedildigi bir payda
da girisimcinin fikirleri degerlenebilir.

Bu calistay ile fiziksel olarak ayni ortamda bulunmasak
dahi beyin firtinasi yénteminin online bir ortamda
gerceklestirilebildigini gérdim. Bu baglamda, basta TTGV
ve Xnovate Ekiplerine, Calistay Ekibimize ve katki saglayan
herkese stkranlarimi sunarim.

Kurum i¢i girisimciler icin engellerden olan;
/ \ girisimcilere  yonelik  strateji yol haritasinin

olusturulmamasi, girisimcinin  kendini  kuruma
&

ait hissetmemesi ve kurum tarafinda personel
yetkinliklerin tam olarak analiz edilmemesi calistayda

Bu calistayda girisimci kavramini yanhs bildigimi

fark ettim. Benim icin girisimci, kendi firmasi olan

detayh olarak tartisildi. Buna ek olarak kurumlar
tarafindan girisimcilik kavraminin anlasiimamasi veya
ve firmasini gelistirmek icin cabalayan kisiydi.
Onun haricinde kimse girisimci olamazdi. Ama 0Oyle

girisimcilige yonelik egitim ve ortam hazirlanmamasi
da girisimciligin  engellerinden biridir. Kuresel
ekonomide sdz sahibi olmak ve inovatif ciktilar ile
degilmis. Bir kisi calistid1 yerde de girisimci olabilirmis. ulusal-uluslararasi rakipler ile bir yarista ilerlemek
Eminim benim gibi distnen bircok kisi vardir. Firma
kGltdrinin bu konuda c¢ok 6énemli oldugunu fark
ettim. Bu ve bunun gibi bircok engeli ve ¢cd6zimlerini J

icin kurum ici girisimcilige deger vererek sanayide
patent, hizmet sektdriinde kaliteyi artirmaliyiz. Bu

Kurum ici Girisimciler icin Engeller Calistayr’nda teker

teker inceledik. Cok gulzel bir etkinlikti. Bu glzel

verimli calistay icin TTGV Xnovate Ekibine ve tim
etkinlik icin herkese tesekklr ediyorum.

katilimcilara tesekkir ediyorum.
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