Girid
Son yillannA gézde kelimesi “inovasyon”, plaza dili ve edebiyatinda

yerini saglamlastirdikca, bircok kurum, bir sekilde misyonuna (!) ya da

vizyonuna (1) “inovasyon”u dahil etmeye basladi. “...inovatif rinlerle”, “... - - - ~y

inovatif cézamlerle...”, “...inovatif yaklasimlanmizla...”, “...inovasyon odakl P - ~ ~
\ is birlikleriyle...” gibi ifadeleri kurumsal firmalardan cok sik duyar olduk y /p/w é m N
y ) sanki. Peki ne oldu da bu firmalar bir anda inovasyona bu kadar merak \
sardl ve cok sancili olabilecek bu siirecleri hangi ara atlatarak “inovatif” / \ —Ca@m mﬂ
Q fe | | O W S g r haline geldrs J  Musteri intiyaci ve musterilerin bu intiyaclart '\

Hemen insanin aklina bir soru geliyor: Gercekten Turkiye'deki sirketler ! giderme trendleri, kurumnlarin tepki \

degisime bu kadar kolay adapte olabiliyor mu? Yoksa yoneticiler
gerceklerden ziyade hayallerini ifade etme konusunda daha mi
istekli? Hangi yetkinliklerle, hangi altyapiyla, hangi politikalarla,
hangi yoneticilerle bunlan gerceklestirecediz? Bu ylzden, ben
maalesef ikinci sikkin daha agir bastigini distndyorum.

gosterebilecedi ceviklik dtzeyini giderek
asmaktadir. Kurumlar da “inovasyon™u bir Bu etki projesi, kurumsal dinyanin “déntistim”

] \

i kurtarici olarak gormekte ve bu ugurda “sonuc L sancisini hafifletebilecek bir inovasyon yol

i odaklilik kabusu™ sebebiyle, uygun sistemleri I | nharitasi tasarlanmasi amaciyla kariyerim

| olusturmak icin ¢aba sarf etmeden “inovasyon i boyunca girisimci, yatinmci, kurumsal calisan
\ yapiyormus gibi” gdrinmelerini saglayan anlik ve C-level yonetici damismani sifatlariyla elde

Dolayisiyla “inovasyon” konusunda da benzer bir yaklasim : by : :
serg“iygr olmamiz bir hayh olasi. CCII['IH"IIE!’E }FﬂneimEktE'{Illl’ Kurum kﬂitﬂrﬂnﬂn k!Eﬂ Ettlgll'l'i dEnE}flmIEr |$|g|nda hazlrlanmlﬁt"’. Bu
sarede sindirdigi bu tip calismalar, PR'dan oteye kilavuz, kurumlarin inovasyon yolculuklari icin
\ gidememekte ve daha da kotasd, kurum icerisinde # bir baslangi¢ teskil ederken, bu yolda yapilan
g Bu problemin giderilmesi icin A\ “denedik, c_:rimadi” algisi yare_ntarak calisanlarda # hatalari, dogru bilinen yanlislar ve Sklilrdl:lﬂfllebilir
}/0 /m 1, Adim: *Kirursal Hoval E;Efnyasa” \ motivasyonsuziuk ve inancsizliga y m:wasy;:mdkrulturu icin atilmasi gereken adimlar
2. Adim: “Inovasyon Dil Birligi” S sebep olmaktadir. ’ IGarmEKLAalr
3. Adim: “Inovasyonun 6 Temeli” “ ~ P s’

4. Adim:; "Kurumsal Etki-Tepki” oy -

Kurumsal 5. Adim: “Kurumsal Inovasyon Kurgusu” -
Basliklarinda cesitli tespitler ve uygulanabilecek éneriler sunulmaktadir.
-+ 1. Adim: K | Hayal Dil
Adm; Kurumsal Haya Dunyas e
Kurum kiltrd, calisanlarin bireysel davramislarinin bileskesiyle

: i ; : i : rovatif trinlerimizle Sadece reaktif AR-GE yapiyoruz. Piyasadaki rakiplerimiz ne yapiyorsa kopyaliyoruz. Buna da
sekillenir. Onlndeki engeli asmak icin her ne gerekiyorsa yapip, inovasyon diyoruz. Sonugcta yeni triin ciikkyor mu? Cikiyor.

glnu kurtarmaya odaklanan calisanlara hepimiz asinayiz dedgil it gt Musteri degil Orin odakliyiz. Elimizdeki Griinli nasil sataniz diye bakiyoruz. Misteri intiyaci odakl
In o Vasyonla mi? Bazen miidirler, hatta CEO'lar bile “benim basim derde —— gkt degiliz. Bizim icin satis sonuclari Snemli
irmesin de” diverek bizlere pembe tablolar cizerler. © pembe _ Eksik kurgulanmis ya da bastan hatali isletilmis bir sekilde benzer bir fikri hayata gecirmeye calistik.
? blslar dinl ky “p cab P irkatt : b': heedi P s .01z bunu zaten yaphik... Basaramadik. Ders cikartmak yerine, fikri kotllemeyi tercih ettik.
- a 2 EII'I 2L II'I_ EI:_ E_[:‘{ y Ca 9 ayNiesss e = |y:.r::-n..|z. arl fildirleri & : Cahsanlardan fikir Gretmelerini istivoruz ama bunu yapmalan icin ne dogrultu, ne ortam, ne zaman, ne
- diye diistintirstiniiz icinizden. Inovasyon da buna dahil. O falisanianmizin fikirerine deger VeryoruZ.., [Hiciate ne de tesvik sunuyoruz.
m l a n l Zzaman oncelikle "-mis gibi” yaptigimiz seyler konusunda T S Poster astik, gdrmediniz mi? Artik tUm calisanlarimiz béyle olacak. Clnkil biz dyle istiyoruz. Pek bir
dirtist olm allylz. Bakalim yandakiler size de tanidik gelecek | sey de anlatmadik, ama calisanlanimizin anlamasini ve degismesini beklivoruz.
i .U pazari iyi biliyoruz... s modelimizi dedistirmeye calismayin. Boyle geldi béyle gidecek iste.
mi:
ki v gl yarwTizia Muhternelen hala aile sirketiyiz. Kurumsal yapida degisiklik beklerneyin. Inovasyon inisiyvatiflerini de

stvle az dtede vapin.

Excel'deki verileri SAP 'yve aktanyoruz. Her seyi cloud’a tasiyoruz. APP yvayinlworuz. Artik faks da
isterniyoruz mesela? Ama sirket politikasi geredi cogu webservice engelii. Olsun.

inuuasyun Nedir? Endieta 0. Otamasyon yapiyoruz iste. Gerisini .;c:;.l:; l-:ur::alama_yln. Bir_ dams_man n:;a@wﬁ:hk icinde bol bol otonom
«Tanimli bir sistem ve strateji arac, Tesla, Apple ve Amazon gegen bir sunumla égrendik neyin ne oldugunu.

dogrultusunda, kurum icerisinde 100'lerce inovatif projeyi hayata gegirdk... | “Kanban” 5grendik biz.

2. Adim: inovasyon Dil Birligi
Zaten “hiliyormus gibi” yapiyoruz
ama, “nedir bu inovasyon”

dedigimizde her kafadan farkl

Jdijital déniisim calsmalanmiz...

ses ciktigini damismanlik kariyerim veya kurum dist is birlikleriyle, slsantanmizin eri bildirimierine nem | adorlerimiz 360 degerlendirmede calisanlarimiza 3'ten yukan bir puan vermez. Herhangibir
da defal Ardil = e R el g calisanimizin heniiz bu geribildirimlerle gelisme gosterdidi gbriilmemistir ama -mis gibi yapmak bizi

Sl.r a.sm. a””E Seve SO, msterinin tam olarak ihtiyac MEMYOTLE.. daha “calisan odakl” bir sirket gibi gostermektedir

P Ul oe vanlmayan duydugu ticarilestirilebilir yeni inowvasyon herkesin sorumlulugunda Herhiangi bir inovasyon 5trate'iri'rzi apimiz yok IT[Jm inovasyon cabalan bireysel

bir konuda nasil ilerleme airiin, hizmet veya is modellerinin — ‘3; Idd' . - J| ; AL o — o I'l-:t: : —

TR o 3 o ok moda oldu diye ya bir hizlandwma program actik va da girisimlerle birlikte calismaya calistik.

kaydedebilirsiniz? O halde .. alisilagelmis kurumsal ..girisim dostu... Ancak bu alanda ne bilgimiz ne de entegrasyon kurgumuz olmadidindan bol bol 6dil téreni

terminolojinin yani sira, bir yvontemlerden farkh ve hizhi dilzenlemekten Steye gidemedik. Yatinm falan cok kurcalamayin... Sahi biz niye bu ise giristik yahu?

kurumdaki tdm calisanlarin bir bicimde hayata gecirilme ..sira dist distinen ve fark yaratan... Design Thinking workshop'i aldik ekipce. Otelde 2 gin iyi geldi. Déntince her seyi aymi sekilde

kafasinda “inovasyon” deyince strecidir. ORI SR Mk

ayni seyin canlandigindan emin
olmamiz gerekli.

3. Adim: inovasyonun 6 Temeli
Inovasyon bir siirec
olduguna gbre,

belirli bir yapisi STRATEJ| SISTEM oDAK EKlP SUREC ENTEGRASYON

olmal ve temel baz e - - I

degerlere oturmalidr. = -l oNasib Inovasyon Yapacagjz «Neyi» Kaciryoruz? aKimleres Ulasacadiz? Misteri Yolculuklan Tesviklerin Dagitimi

“Inovasyonun 6 3 7 Inovasyon Prosesi Tasarimi Disarida Neler Cluyor? «Kimleri» Dahil Edecediz? Problem Tanimlamasi Katilimcilarin

T e S Revize Edilmis KPI'lar Zayif Kaslanmiz Neler? Ekip Secim Kriterleri Beyin Firtinasi Metodlan Odallendiriimesi
emell” surcuUrtiebilir — R——" janNe? Wl K Destegi ve Entegrasyonu il Mosterimizin Ihtiyag Bulutu Ekip Sayilar ve Yapis| Deger Onerisi Gelistirme Yeni Sirketler Kurma

bir kurumsal  Yonetici Destedl Tesvik Mekanizmasi Ne? Calisma Planlari s Modeli Gelistirme Ana Is Koluyla Entegrasyon

inovasyon yapist i¢in ndiriimest il Kurum ici Girisimeliik Yakiasimi [ Kurum Ici Kanayan Yaralarimiz Calisma Alanlar, Yap - Olg - Ogiren Yalin Calisma Entegrasyonu

e Calisma Zamanlari Basan Hikayeleri Yaratma .ve bunlarin nasi|

sarttir. Sonuclardan : Acik inovasyon Yaklasimi
ziyade, isin “neden” 5 ' nu
ve “nasil” kismina
odaklanmldiginda, sonucg
alinmasi kaciniimazdir.

yvapilacafjina dair yol
haritasi

Onceliklendirme

alisma Tesvikleri ampivonlar Olusturma
Odak Alanlarin Deklerasyonu Calis £ sampiy s

S\ \NOVASYON a5 8

\u
q.}}?'ﬁ Hata Yaparak E&ng

Calisan RIS Insan

=l Odakhirk 3
Betek Bova 4. Acim: Kurumsal Etki-Tepki I _ 5. Adim: Kurumsal Inovasyon Kurgusu

y Aslinda bitln sorun, kurumlann varolus amacinin (belirli bir Grin it Yookl i ) Her kurum ayni olmadidi gibi, kurumlarin
_ gaminda mikemmeliyet) yukandaki “belirsizlik” ve “deneme Cevikiik Delegasyon Urin Oclakdilik "-’Eﬁgt;%fﬂer inovasyon ihtiyaclar da faaliyet gdsterdikleri

Koray Dincalp 1984 yilinda Istanbul’da dogdu. yanilma” iceren “girisimcilik metotlanyla” cakismasindan '\‘ oo sektorlere, uymak zorunda olduklan yasal

istanbul Teknik Universitesi maden mihendisligi kaynaklanmakta, “OrGn Odaklihktan” “Musteri Odakliliga” gecis cercevelere ve sektorel is yapis aliskanliklarina

il e u . e it - : Atiire i7ici Yenl Is e -
bolumiini ve Istanbul Bilgi Universitesi de bu sebepten Gtrd sanaili olmaktadir. Newton fizigi buraia da R I GE L LU i i M SEITIT S / zorankiidanna gore Herdissmakiads
devrededir! Dedisim icin yapacadiniz her etki, kurum kdltGrinden Sekilier arek Y Kilitiird Yaklasim Bu sebeple, inovasyon calismalarinda tek
MBA programini tamamladiktan sonra 2012 esit derecede bir tepki gérecektir. Bu yiizden, kurum kiltGring bir dogru yoktur. Tam calismalarnin basinda,

yilinda biayda.com isimli, Ttrkiye'nin ilk dedistirmek icin calisanlarin yaklasimini dedistirmeniz, dogru ”ﬂfgﬂm sirketin “inovasyon olgunlugu” élctilmeli ve
kitlesel fonlama (crowdfunding) sitelerinden uygulamalarla onlan strecin bir parcasi yapip kurumsal konfor F'aﬂ[ﬁ Hedefler  Hamen ] mevcut durumun fotografi objektif olarak
birinin kurucu ortadi oldu. 2016 yilina kadar alamini yavasca ortadan kaldirmaniz gerekmektedir. J Simdil X cekilmelidir.

girisimcilik ekosisteminde aktif bir oyuncu olan I

Koray, girisimcilik metodolojileri, is gelistirme
ve misteri gelistirme odak alanlarinda
konusmacilik ve editmenlik yapti. 2016 yilinda
zor bir karar vererek girisimcilik sertivenini
sonlandiran Koray, kurumsal hayata gecerek
Filli Boya'da Is Gelistirme ve Inovasyon alaninda
calismaya basladi. Burada hem kurum ici
girisimcilik programlari hem de acik inovasyon

Belirsiziik c) Inovasyon Arag Setl
Gelecek ol Hedefler belirlenip kazanilmasi gereken
cral] yetkinlikler tespit edildikten sonra, inovasyon
Inovasyon programlari ydritmekte olan arac setinden uygun olan modiiller - hizmetler
novasyon cikhsi elde etmis i ;
“6 Ternel"in en az 5 bacadina sahip secilip uygun danmismanliklar alinmali ve/veya i¢

Olcek blyltmek isteyen g e
Acik inovasyon ve CVC var/kuruluyor calismalar yuratdimelidir,
Bir inovasyon kurgusu gelistirmekte olan
Kavram ve ydntermler konusunda editilmis
“B Temel"in 3-4 bacadina sahip
Henilz sonug almarmis/basansiz olmus

Bazi inovasyon calismalan yapilrmis

a) Kurumsal Inovasyon Olgunlugu Tespilti Strate|

I¢ Girlsimclilk

Fikir Platformu Tasarimi

: i _ inovasyon kavramlar hakkinda bilgi sahibi . Inovasyon Tesvik Oyunlastirma ve Calisan Katiimi
sistemlerinin tasarimlariyla ilgilenmeye basladi. ) “§ Temel"in 1-2’sine sahip  Inovasyon Ic lietis Platform Yonetimi ve Raporlamasi
Ofrenmeye istekli, ancak uygulamaya direncli n tekrar Tammian - ' Girisim Hizlandirma Programi

Filli Boya icerisindeki cesitli inovasyon ve
ddnisim projelerinde yer aldi. Bir yandan
da Yonetim Kurulu Baskani’ni temsilen cesitli
melek yatirnmci adlarinda erken asama Kurum Tipler| Inovasyon Olgunlugu
yvatirnmlara odaklandi. Kurumlarin inovasyon

ve dijital déniisiim alanindaki faaliyetlerine b) Inovasyon Ihtlyaci Matrisl

Herhangi bir inovasyon calismast yok
Kuwvvetli hiverarsi, iletisim zayif
Yonetim destedi zayif, ancak merak var
Cofuniukla Ar-Ge, Ur-Ge odakli

Orta Dlizey Yoneticl Entegrasyonu
Hukuk Entegrasyonu 5

e Dil Birligi Atélyeleri (M-Level)
Girisimci Dostu Sézlesme Hazirlama Mentor Egitimleri (M-Level)

IP & Lisanslama Trend Kesifleri Atalveleri
Spin-Off Yonetimi 2 S Actk Inovasyon

daha derinden bakabilmek ve farkh sektérlerin Olgunluk Seviyesi ve “Inovasyonun 6 Temeli” uyarinca Cinms Extagraseons Farkindalik ve Katilim é'ﬁ,i,r';aﬁéi?ﬁﬂé
ihtivaclarini daha iyi analiz ederek cozimler sirketin varmak istedigi noktalar belirlendikten sonra, ovesyon Bohbetian Tedarikei Programian
vl T T Gt Inovasyon ihtiyaci matrisinde sirketin konumu Inovasyon Muhasebesi Msteri Katilirmi Programlari
gelistirmek icin 2018 yilinda Kog Universitesi e y - d.y ? i e HiizErd e BFoRar MentH L
Girisimcilik Arastirma Merkezi KWORKS'te rEnmEE Gieim Yatiry Sl T
CVC Kurulumu
; | "=,

sllepl sl e s e Orguniug, CH I NN R
odaginda bir ¢ok buylk firmayla calisma firsati Tip | Tip Il Tipll  TipIv
buldu. 2019 yilinin basinda “yuvaya” dénerek Inovasyon

W IR e Tinn o e t S (N N N N
Filli Boya Yénetim Kurulu Baskanrna Yeni Is Fackindalic. . | Ack  Spir-off

aratma  Girisimcilik  Inovasyon

3 ae
Gelistirme danismanligl yapmaya basladi. 20 Cikt ‘ 0 mm Ve_ gow
PR Yenils Modelleri  Yeni Yeni_ Yazihm

yili askin mtzisyenlik deneyimi bulunan ve o
ve Yeni Pazarlar Tasanmilar  ve Urlinler

tta kalabilmesi ve uzun vadede

bas gitar calan Koray Dincalp, progressive Isbirligine : Lurumlarin degisen dinyada haya abil { oir dedighm
o il i acikii R I N D Kurumsal inovasyon, kur fi g a vonetebilmesi icin gerekli bir "de
rock/metal tirtindeki “Borderline” isimli solo o Cok Gizli  Kapal |stekli  Kooperatif yeni yetkinlikler kazanarak dﬁnusurg‘;%b:;:gbia esi ve degisimin kurum kultarayle

B | olabilmesi icin tanimianan & temelin saglam "
odillerin sirketin inovasyon olguniugu ve var

cin ayri ayri gelistirilip planlanmasi

B i o I I N sirecidir”. Bu deGisimin basery®
eV

i ir parcas
Dikey =~ Waterfall  Cevik “Ohce miicadele etmeden, onun bir parc

Dikey _ : ida ilmesi ve geri kalan m -
e e iﬂ?;. I:itzdéﬁz sninde bulundurularak her vaka i

gerekmektedir.

ve inovasyon odakli degisim icin gecerli tek"bir recete olmamakla

Kanmnes hwaswﬂ?ni" yapilarak da kahci sonuclar alinamayacag! ortadadr.

birlikte, “dedismis 9

Xnovate bir Q'II'G\I programidir.



